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申請註冊帳號
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◼ 請先點擊以下網址進入入口網的登入畫面：

https://taims.taichung.gov.tw/Portal/

◼ 再點擊畫面右下角「沒有帳號？立即註冊」按鈕，進入註冊資料填寫

畫面。
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◼ 輸入您的：

◼ 管理組織名稱(僅輸入管理組織名稱即可，不需輸入「管理委員會」)

◼ 管理組織類別(選擇管理委員會/管理負責人)

◼ 使用執照(年份(3碼)/使用執照號(5碼))

◼ 點擊「立即註冊」。
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◼ 進入註冊畫面後，若您的社區有其他使用執照，可點擊「新增使照」

按鈕，自行新增一筆使用執照。

◼ 若使用執照沒有缺漏，可直接往下填寫社區基本資料。
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◼ 請填寫社區基本資料。若您的社區過往曾進行過組織報備，則部分資

料可由系統協助帶出。
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◼ 接著請您上傳「組織報備證明影本」與「最新區公所報備函」。

◼ 上傳後請點擊「下一步」。
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◼ 最後請填寫聯絡人資料(不必是主委資料，只要是社區的聯絡人即可)。

◼ 輸入申請聯絡人信箱後，點擊「發送驗證信」按鈕，並完成信箱驗證。

◼ 完成信箱驗證請點擊「下一步」提交申請。
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◼ 已完成註冊申請後，您填寫的聯絡信箱將收到入口網密碼信件。再註

冊審核通過前，您可以利用這組密碼登入進行註冊案件補正。(註冊

審核尚未通過的案件暫時無法提交補助申請)
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登入及忘記密碼
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◼ 請先點擊以下網址進入入口網的登入畫面：

https://taims.taichung.gov.tw/Portal/

◼ 輸入您的社區統編、社區密碼、驗證碼後，點擊「登入」按鈕。

第一次註冊帳號後會發信提供一組密碼，可用該密碼登入。
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◼ 當您首次登入系統時，系統將顯示視窗要求您修改密碼。

◼ 請您輸入「新密碼」，並「再次驗證」，最後點「立即重設」完成密

碼重設。
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◼ 請先點擊以下網址進入入口網的登入畫面：

https://taims.taichung.gov.tw/Portal/

◼ 再點擊畫面下方「忘記密碼」按鈕，進入密碼重設畫面。

https://taims.taichung.gov.tw/Portal/
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◼ 請您輸入社區統一編號和社區最新的主委身分證字號。

◼ 並輸入一組可以收信的信箱 (任意可收信的信箱即可) 。

◼ 最後點擊「立即重設密碼」。



樂居管家入口網註冊及系統操作手冊

15

◼ 重設密碼後您將會收到信件告知臨時密碼。

◼ 請回到登入畫面，利用該臨時密碼登入(以臨時密碼登入後，系統將

要求重設密碼)。
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申請案件進度查詢
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◼ 請先輸入社區統編、社區密碼、驗證碼後登入系統。

◼ 一登入時將會顯示如下圖的社區資訊首頁。

◼ 請您點擊「進度查詢」，下方將顯示社區的申請案件列表。
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◼ 您可藉由進度查詢列表的「案件狀態」得知當前的辦理進度。

◼ 可點擊＞符號展開案件詳細辦理歷程。
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案件補正
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◼ 若您的申請案件被退回時，您將收到補正通知信件。

◼ 請您先輸入社區統編、社區密碼、驗證碼登入社區帳號。

◼ 點擊「進度查詢」頁籤，找到補正案件後點擊「前往補正」。
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◼ 依信件的退件原因，調整案件內容。

◼ 修正後重新提交。

◼ 重新提交後，案件狀態將轉回「審核中」。
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簡報結束
敬請指教
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